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本报讯（蒲允静）每日行车近 80 公里，
穿梭在福安城区街巷，他用清水清扫城市
尘埃，是守护市容环境的“美容师”；面对
突发火情，他义无反顾逆行施救，是守护
群众平安的“守护者”，他就是福安市劳动
模范、锦辉环境科技有限公司洒水车驾驶
员郑国斌。

正午时分，锦辉环境公司停车场内，
郑国斌正仔细检查洒水车车况。出车前、
收车后全方位排查车辆、做好养护，是他
多年来从未改变的习惯。

郑国斌表示，每日都会认真检查水
箱、发动机底盘、轮胎气压及螺母情况，逐
项排查安全隐患，全力保障车辆作业安
全。

2016年加入环卫队伍以来，郑国斌九
年如一日坚守一线，用车轮丈量城市每一
条街道。为避开出行高峰，减少对市民的
影响，他坚持凌晨2点至5点、正午12点至
下午4点错峰作业。行驶在主干道时，他
减速慢行、精准控制水压，既保证
路面清洁，又避免水花溅湿行人，
用心平衡保洁工作与市民出行需
求。

“洒水工作看似简单，却需要
细心和耐心，既要把城市打扫干
净，也要尽量不影响市民出行，这
是我们的本职工作。”郑国斌说道。

在同事刘宝生眼中，郑国斌对
待工作认真负责，遇事总是挺身而
出、主动担当，是大家学习的榜样。

手握方向盘，郑国斌不仅是环
卫工作者，更是随时候命的“义务
消防员”。日常作业中，他多次遇

到突发火情，始终第一时间出手施救。
2018年新华路面包车起火、天马大道报亭
失火，2019年会展酒店附近电线杆起火，
2023年官村社区民房着火，2025年瑞景小
区轿车自燃，每一次他都冲锋在前，配合
消防部门控制火势，守护群众生命财产安
全，事后默默离开，不计得失。

“看到火情没想太多，只想尽快灭火
保护大家安全。我开着洒水车有施救条
件，这是我应该做的，能帮到别人心里就
踏实。”郑国斌坦言。

九年坚守，初心如磐。郑国斌先后荣
获福安市“环卫先锋”、宁德市“最美人
物”、福安市劳动模范等称号。他在平凡
岗位上，用坚守诠释担当，用行动温暖城
市，以朴实付出展现了新时代劳动者的动
人风采。

“我只是一名普通环卫工人，干好本
职工作，为城市建设出份力，今后也会继
续坚守岗位、好好工作。”郑国斌如是说。

郑国斌：

清泉润街巷 危急显担当
本报讯（兰文馨）原中共福安市委统

战部三级调研员雷卫忠，退休后的他，于
2023年担任福安老劳模工作室主任，继
续发挥余热，积极组织带领老劳模志愿
者开展各项志愿服务工作，用真情服务
群众，向社会传递“离岗不离党、离岗更
爱党、退休不褪色、银龄当先锋”的老劳
模风采。

四月春光好，农事正当时。在赛岐
苏阳村的葡萄园里，雷卫忠带领老劳模
工作室的农业技术专家开展助农助企志
愿服务活动，在田间地头开设“田间课
堂”，手把手指导农户进行葡萄管理。
这场技术“及时雨”，既解决果农当下
难题，也让科技兴农的理念在田间落地
生根。

“眼下正是葡萄生长的关键时节，我
们组织农业系统的老专家把好技术、管
理方法送到一线，帮农民科学种植。”雷
卫忠说。

任职以来，雷卫忠全身心投入工作
室管理，积极探索运行模式。他组织开
展“劳模工匠助企行”志愿服务，为企业
发展赋能增效；拓展延伸服务触角，推出
老劳模工匠志愿服务进社区、乡村、学校
等活动，在教育、医疗、乡村振兴等领域
不断发挥作用。近三年来，工作室先后
开展各类志愿服务活动80多场，做到了
月月有主题、活动有特色、作用有彰显，
推动老劳模工作室从建起来向“活起来、
亮起来、实起来”的转变。

回顾雷卫忠的工作生涯，他曾先后
在市劳动和社会保障局、市民族与宗教
事务局、市委统战部等多个部门工作
过。长期致力于福安畲族文化的发掘、
传承与发展。在他的推动下，福安先后
成立了畲歌协会、武术协会、传统文化
协会，畲族民俗、畲歌会、民间体育赛
事等活动蓬勃开展，畲族银器制作等四
项技艺被列入国家、省、市级非物质文化

遗产名录。他先后荣获全国民
委系统先进工作者，宁德市委、
市政府个人二等功等多项荣誉。

青 丝 染 霜 华 ， 初 心 永 不
改。今年已经 66 岁的雷卫忠，
步履从未停歇，从办公室到田
间地头、企业车间，依然有他
忙碌的身影。他说：“我觉得自
己的身体还不错，老劳模这项
工作很有意义，能让我继续发
挥余热。我们不仅能助力乡村
振兴，帮老百姓多办实事，还
能把劳模精神、劳动精神、工
匠精神一代代传下去。”

雷卫忠：

退休不褪色 银龄当先锋

本报讯（秦红丽）在福安市，有这样
一位人民调解员，他扎根基层，将“枫
桥经验”与“无讼文化”相融合，探索
出“六步调解”工作法，成为群众信赖
的“和事佬”。他就是福建省“一级调
解员”、福安市综治中心李财兴调解工
作室负责人李财兴。

走进李财兴调解工作室，墙上挂满
的锦旗诉说着一个个化干戈为玉帛的故
事。李财兴是福安市司法局派驻城南派
出所调解室专职人民调解员，拥有 19
年调解经验，累计调解各类矛盾纠纷
3510 余件。2023 年，他被司法部授予

“全国模范人民调解员”称号，这份荣
誉背后，是他多年来“多跑、多听、多
劝”的坚守。

“调解工作没有捷径，就是把群众的
事当成自己的事。”李财兴是这样说的，
更是这样做的。

2025 年 7 月，福安市民林某夫妇因
取快递与驿站发生纠纷，争执中林某踢
倒垃圾桶致驿站老板受伤。事后，林某
投诉驿站服务态度差，宁德邮
政管理局对驿站方作出1000元
罚款处罚。驿站方认为处罚过
重，企业负责人向李财兴求
助。接案后，他第一时间核实
情况，先疏导双方情绪，引导
林某认识到错误，同时建议驿
站优化服务并主动道歉，最终
促成双方握手言和。更难得的
是，他主动对接宁德邮政管理
局，提交调解材料及和解意
愿，促成宁德邮政管理局撤销
对驿站的处罚，成功实现“案
结事了人和”。

在长期实践中，李财兴总结出“查、
理、谈、谋、固、回”六步闭环工作法，精准
破解各类复杂诉求。面对金某明与物流
公司的运费纠纷，其货物经多层转运后
运费从3300元涨至5300元，双方争执不
下。李财兴采用“背对背”沟通梳理争议
焦点，从法律规定、公平原则出发释法说
理，辗转联系上游物流公司分担差价，最
终促成支付4300元的共识。

不仅如此，李财兴坚持“化解一件
事、办好一类事”，善于从 12345 热线诉
求中梳理共性问题，总结经验做法。
2025年，福安市综治中心李财兴调解工
作室共接收各类矛盾纠纷 219 起，成功
调解201起，成功率达91.7%；处理12345
投诉9件，化解率100%。

从劳资纠纷到邻里矛盾，从信访听
证到陪审工作，李财兴身兼多职，却始终
初心不改。“荣誉是群众的认可，更是一
份责任。”他说，“未来，我将继续把矛盾
化解在基层，把服务送到家门口，为平安
福安贡献自己的力量。”

李财兴：

扎根基层解民忧 甘当百姓“和事佬”

李财兴在调解纠纷（左二）

郑国斌驾驶洒水车，在城区作业雷卫忠开展助农助企志愿服务活动（左二）

本报讯（钟艺）电气系统是冶金企业
的中枢神经，其安全高效运转直接关系
到冶炼生产的连续性和员工安全。全国
五一劳动奖章获得者、福建青拓镍业有
限公司轧制部电气车间副主任葛彩迁，
从业多年，以匠心守护安全、用创新降低
能耗、靠实干推动升级，为企业稳产高产
提供坚实电气保障。

近日，青拓镍业轧制车间机器轰鸣，
葛彩迁穿梭于各类设备之间，认真进行
电路安全巡检。2012 年底入职时，他
仅高中学历，对镍铁自动化设备一窍不
通。“刚接触电气领域时特别迷茫，复
杂的电路图纸根本看不懂，设备出了故
障无从下手。”但他没有放弃，日复一
日，年复一年，他摸透了从镍铁冶炼到
轧制全流程的电气“脾性”，实现了从

“跟着学”到“能主导”的技术蜕变，
从一名普通电工成长为自动化仪表班
长、电气自动化工段长、轧制部电气车
间副主任，并先后取得高级技师资格与
工程师职称。

业务精进让葛彩迁展现出卓越的创新
才能。早期在镍铁部，他针对抓钢渣行车
作业区冬季水蒸气弥漫、视线受阻的隐
患，与同事一起对行车进行自动化升级改
造，使设备无需人工观察即可自动抓渣，
大幅提升效率。“我和葛主任一起工作8年
了，他做事认真负责，带领团队攻克了许
多突出的设备问题，”青拓镍业轧制部棒
材生产主任钟群雄称赞道，“特别是在飞
剪方面，编码器振动过大会导致设备或安
全事故，经过他的精心摸索，最终解决了
这个问题。”

2020 年调任轧制部后，葛彩迁面临的
是上年度产线电气设备热停故障时间高达
2756 分钟的棘手难题。他日夜扎根车间，
通过反复试验和数据分析，精准排除一个
个故障根源，将当年热停故障时间降至
1496 分钟，次年再降至 1016 分钟，到 2022
年仅为790分钟，助力车间棒材产量屡创新
高。“我始终认为，创新不是凭空想象，而是
立足岗位实际，解决实际问题。”葛彩迁说，

“这些年我始终关注行业新技术、新方法，
结合车间生产实际反复试验、优
化，用技术革新破解生产难题，提升
生产效率，希望每一次小小的创新
都能为企业高质量发展添砖加瓦。”

从电气技术的“门外汉”成长
为福建省数字工匠、金牌工匠，并
先后荣获福建省五一劳动奖章、全
国五一劳动奖章，葛彩迁将平凡岗
位的工作做到了极致，以时光淬
炼工匠本色。“这份荣誉是过去16
年的肯定，更是新起点。我将把
荣誉化为动力，保持干事创业的
劲头，扎根一线，继续前行。”葛
彩迁表示。

葛彩迁：

匠心守护电气 精研增效稳产

葛彩迁在检查配电柜（右二）


